
報告資料Ｎｏ．４   

報告第３４８号 
 

東京電子自治体共同運営による電子申請サービスの拡充に伴う報告について 

 

令 和 ４ 年 ６ 月 ２ ４ 日 

ＤＸ推進担当部ＤＸ推進担当課 

 

《報告の趣旨》 

電子申請は、インターネットを利用して自宅等から申請や届出、申込みができるサー

ビスである。電子申請のシステムは、東京都内の地方公共団体が参加する「東京電子自

治体共同運営協議会」による共同運営方式で運営しており、その業務は民間事業者に委

託している。 

電子申請サービスの拡充に伴うシステムの運用等に係る外部委託で取り扱う個人情報

の項目の追加、個人情報の電子計算機への記録項目の追加及び外部の電子計算機との回

線結合については、平成１８年度第１回審議会において、包括的に審議をいただき承認

を得たので、以後、本審議会において報告事項として取り扱うこととなった。今回は、

令和３年４月１日から令和４年３月３１日までの間において、新たに電子申請の対象と

した個人情報を取り扱う事業（７９件）について報告するものである。 

なお、外部委託に係る個人情報を取り扱う場所、個人情報の授受の方法、電子計算機

の利用の有無、委託先の個人情報の保護管理体制及び委託の条件、回線結合に係る相手

方、方法及び相手方の個人情報の保護管理体制並びに電子計算機への記録に係る区の個

人情報の保護管理体制については、従前と同じである（別紙参照）。 

 

・新たに電子申請を行った申請等の名称及び個人情報の項目等 

各申請共通項目：氏名、住所、電話番号、利用者ＩＤ、メールアドレス、 

        パスワード、到達番号、確認番号 

※電子申請開始時期順に掲載。以下リストの「項目」では、共通項目の記載を省略 

  業務の名称 部署名 手続名 項目 開始時期 

1 
個別事業 

申込み 

障害福祉部 

障害保健福祉課 

世田谷区医療的ケア児

の笑顔を支える基金へ

の寄附申込み 

共通項目のみ 
令和 3年 

4 月 1 日 

2 
個別事業 

申込み 

住民接種担当部 

住民接種調整担

当課 

新型コロナワクチン接

種における接種券優先

送付の受付（基礎疾患の

ある方） 

郵便番号、生年月日 

令和 3年

4 月 9 日 
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3 
個別事業 

申込み 

障害福祉部 

障害保健福祉課 

世田谷区医療的ケア児

を育てる保護者の通所

ニーズ等に関するアン

ケート 

整理番号、子どもの年齢、子どもの

障害者手帳等所持の有無、障害者手

帳の級数、子どもが医療的ケアを必

要になった理由、子どもが必要とす

る医療的ケアは何か、子どもの座位

の状況、子どもの移動について、子

どものコミュニケーションについ

て、医療的ケアを必要とする子ども

の日常の活動場所、医療的ケアが必

要な子どもと同居しているご家族の

続柄とその人数、主に医療的ケアを

担う方は誰か、主に医療的ケアを担

う家族は仕事をしているか、家族の

なかで主に医療的ケアを担う方以外

の方で医療的ケアを担う方は誰か、

家族以外で主な介護者の代わりにな

る方は誰か、日常生活圏での主な移

動手段は何か、子どもが医療的ケア

を必要になってから在宅での生活を

始めるにあたり相談した機関、医療

的ケアについて相談できる家族以外

の相手、現在利用しているサービス

について、子どもが障害児通所施設

を利用するための受給者証所持の有

無、子どもが障害児通所施設を利用

するための受給者証に「（重心）重

症心身障害」の記載があるか、現在

利用している障害児通所支援サービ

スについて 

令和 3年

4 月 9 日 

4 
個別事業 

申込み 

生涯学習部 

生涯学習・地域学

校連携課 

令和 3年度 おやじの

会調査 

学校名、おやじの会の名称、代表者

名 
令和 3年

4 月 19 日 

5 
個別事業 

申込み 

スポーツ推進部 

オリンピック・パ

ラリンピック担

当課 

「東京都聖火リレーサ

ポーター募集」申込み 

氏名ローマ字、性別、生年月日（西

暦）、職業、学校名、勤務先名称、

郵便番号、活動にあたって配慮や支

援を要する事項、応募動機や意気込

み 

令和 3年

4 月 20 日 
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6 
個別事業 

申込み 

障害福祉部 

障害保健福祉課 

世田谷区医療的ケア相

談支援センター Hi・

na・ta（ひなた）事業

開始（8月予定）オン

ライン事業説明会の申

込み 

郵便番号、所属、参加希望日、参加

者、配慮が必要な項目 

令和 3年

5 月 28 日 

7 
個別事業 

申込み 

住民接種担当部 

住民接種調整担

当課 

新型コロナワクチン接

種における接種券の再

発行の受付 

郵便番号、生年月日、年齢、接種状

況、1回目接種日、1回目ワクチン種

類、1回目ロット番号、2回目接種日、

2回目ワクチン種類、2回目ロット番

号、申請理由、申請理由で「転入」

と答えた方は前の接種券が発行され

た市区町村の自治体名 

令和 3年

6 月 1 日 

8 
個別事業 

申込み 

保育部 

保育認定・調整課 

幼児教育・保育の無償

化に伴う現況届 

子どもの情報（氏名、フリガナ、生

年月日（西暦）、年齢、利用施設名、

保護者情報（児童との続柄、保育必

要事由） 

令和 3年

6 月 23 日 

9 
個別事業 

申込み 

北沢総合支所 

街づくり課 

「放射 23 号線沿道地

区地区計画」素案に関

する意見募集 

居住地又は、現地で所有若しくは借

りている所在 
令和 3年

6 月 25 日 

10 
個別事業 

申込み 

みどり 33 推進担

当部 

公園緑地課 

「寄附者銘板へのお名

前明示の可否およびお

名前変更」の申込み 

寄附者銘板に明示する氏名、寄附者

銘板に明示する氏名（フリガナ） 
令和 3年

6 月 30 日 

11 
個別事業 

申込み 

生活文化政策部 

国際課 

令和 3年度第 1回多文

化共生推進部会の傍聴 

共通項目のみ 令和 3年

7 月 1 日 

12 
個別事業 

申込み 

スポーツ推進部 

オリンピック・パ

ラリンピック担

当課 

「パラリンピック聖火

リレーサポーター募

集」申込み 

氏名ローマ字（姓）、氏名前ローマ

字（名）、性別、生年月日（西暦）、

職業、学校名、勤務先名称、郵便番

号、活動にあたって配慮や支援を要

する事項 

令和 3年

7 月 6 日 

13 
個別事業 

申込み 

砧総合支所 

街づくり課 

祖師谷二丁目地区（祖

師谷住宅） 街づくりル

ール（たたき台）の内

容に関する意見募集 

共通項目のみ 

令和 3年

7 月 17 日 

14 
個別事業 

申込み 

高齢福祉部 

介護保険課 

介護保険料減免申請書

送付申込み 

生年月日、郵便番号 令和 3年

7 月 29 日 
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15 
個別事業 

申込み 

保育部 

保育認定・調整課 

保育施設の利用におけ

る現況確認 

対象児童の情報（氏名、フリガナ、

生年月日（西暦）、年齢、在籍施設

名）、保護者の情報（氏名、フリガ

ナ、児童との続柄、保育必要事由 1

【外勤・内定・自営・内職・就学の

有無）、事業所名(学校名)、勤務住

所地、勤務先電話番号、保育必要事

由 2【疾病・障害の有無】、疾病・

障害名、手帳の有無、保育必要事由

3【介護をしているか否か】、介護を

受ける人の氏名、介護を受ける人の

保護者との続柄、病名・障害名手帳

の有無、保育必要事由 4【出産】、

出産(予定)日（西暦）、産前産後休

暇、産前産後休暇後の予定、ひとり

親世帯か否か、ひとり親世帯の理由、

発生時期（西暦）保護者と児童以外

の同居者、同居者の氏名・続柄(関係) 

令和 3年

8 月 1 日 

16 
個別事業 

申込み 

教育政策部 

教育相談・支援課 

不登校特例校（分教室

型）保護者説明会申込

み 

参加する方の氏名、参加する方の氏

名フリガナ、子どもの学年、子ども

が通う学校の種類、子どもの住所、

利用している支援機関 

令和 3年

8 月 2 日 

17 
各種講座等 

申込み 

高齢福祉部 

介護予防・地域支

援課 

オンライン版まるごと

介護予防講座～体操・

講話でフレイル・認知

症を予防しよう～申込

み 

確認事項、郵便番号、緊急連絡先（氏

名、続柄、電話番号） 
令和 3年

8 月 15 日 

18 
個別事業 

申込み 

高齢福祉部 

介護予防・地域支

援課 

令和 3年度第 1回世田

谷区認知症施策評価委

員会の傍聴申込 

郵便番号、年齢 
令和 3年

8 月 15 日 

19 
個別事業 

申込み 

みどり 33 推進担

当部 

公園緑地課 

「玉川野毛町パークら

ぼ」の参加者募集 

郵便番号、年齢、親子で参加される

場合の人数と年齢 
令和 3年

8 月 15 日 

20 
個別事業 

申込み 

みどり 33 推進担

当部 

みどり政策課 

「世田谷区みどりの行

動計画（令和 4年度～

令和 5年度）（素案）

及び生きものつながる

世田谷プラン行動計画

（令和 4年度～令和 5

住所又は勤務先・通学先の所在地・

名称、区内在住・在学・在勤 

令和 3年

8 月 16 日 
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年度）（素案）」につ

いての意見募集 

21 
個別事業 

申込み 

保育部 

保育認定・調整課 

施設等利用費の請求

（幼児教育・保育の無

償化、認可外保育施設

のみ利用） 

施設等利用給付認定保護者（請求者）

について（生年月日、郵便番号）、

認定こどもについて（子どもとの続

柄、子ども氏名、子ども氏名フリガ

ナ、子ども生年月日、認定番号、法

第 30 条の 4の認定種別）、償還払い

の振込先について（振込先、金融機

関番号、金融機関名、支店番号、支

店名、口座番号、預金種目、口座名

義カナ、委任について、生活保護世

帯について、お問い合わせ番号、施

設コード）、利用した認可外保育施

設・一時預かり事業・病児保育・子

育て援助活動支援事業について（利

用施設名称、利用施設所在地、利用

施設電話番号）、認可外保育施設・

一時預かり事業・病児保育・子育て

援助活動支援事業の施設等利用費の

償還払い請求の内訳について（利用

年月、保育料。支払額合計） 

令和 3年

8 月 25 日 

22 
個別事業 

申込み 

保育部 

保育認定・調整課 

保育所等入園（転園）

申込書兼教育・保育給

付認定申請書（令和 3

年 10 月入園） 

申請者(保護者)の本年 1月 1 日現在

の区外の住民登録地、区内への転入

日（西暦）、第一希望連絡先、第一

希望連絡先の保護者等氏名、家庭状

況（申込児の氏名、申込児のフリガ

ナ、申込児の生年月日（西暦）、申

込児の在籍施設名、申込児の退園履

歴、兄弟姉妹の氏名、兄弟姉妹のフ

リガナ、兄弟姉妹の生年月日（西暦）、

入園・転園を希望する児童か、兄弟

姉妹の在籍施設名、保護者の氏名、

保護者のフリガナ、保護者の生年月

日（西暦）、保護者の申込児との続

柄、保護者の保育の必要性の事由、

保護者の直近 1年以内の転職回数及

び直近の就労期間、保護者の疾病・

障害の有無、育児休業の取得状況（予

令和 3年

9 月 2 日 
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定含む）、育児休業延長後の通常選

考希望、育児時間・育児短時間の取

得有無（予定含む）、育児時間・育

児短時間の取得期間、育児時間・育

児短時間の内容 1(勤務時間)、育児

時間・育児短時間の内容2(勤務日数)

ひとり親世帯か否か、ひとり親世帯

の理由、ひとり親世帯となった時期

（西暦）、子ども・祖父母以外の同

居者、「同居者」の氏名・続柄(関係

性)、祖父年齢、祖父氏名、祖父住所、

祖父職業、祖母年齢、祖母氏名、祖

母住所、祖母職業、申込児以外の出

産予定、出産(予定)日（西暦）、産

前産後休暇期間（西暦）、産前産後

休暇後の予定、同一世帯に身体障害

者手帳・精神障害者福祉手帳・愛の

手帳を持っている方がいるか、現在

生活保護を受けているか、希望施設

情報（希望施設数、希望保育施設名）、

申込児の状況【現在の保育状況、申

込み時点での身長、申込み時点での

体重、発達の状況、健診以外で定期

的に通院している病院や訓練機関の

有無、病名及び病院名等通院(所)期

間と頻度、今までに大きな病気やケ

ガの有無及び病名等と時期(何歳何

か月頃か)、現在服薬している薬の有

無とその頻度等状況、アレルギーの

有無、症状やアレルゲン(食物・薬品)

など、けいれん発作を起こしたこと

があるか否かとその時期と状況・頻

度等、障害者手帳又は愛の手帳の所

持状況及びその種類と種・級(度)、

医療的ケアが必要か否かとその理

由】 

23 
個別事業 

申込み 

みどり 33 推進担

当部 

公園緑地課 

「玉川野毛町パークら

ぼ」に関するお問い合

わせ 

郵便番号、FAX 
令和 3 年

9 月 17 日 

6



24 
個別事業 

申込み 

みどり 33 推進担

当部 

公園緑地課 

「第１回玉川野毛町パ

ークらぼ」のアクティ

ブアンケート提出につ

いて 

年代 

令和 3年

9 月 17 日 

25 
個別事業 

申込み 

生涯学習部 

生涯学習・地域学

校連携課 

世田谷区大学生ボラン

ティアによる区立小・

中学校等への教育活動

支援について（大学生

ボランティア募集） 

性別、生年月日、郵便番号、大学名、

学部、学科、学年、学生番号、希望

学校名（希望学校リスト No、活動履

歴（学校名）、活動履歴（時期）、

希望校種、希望の活動種類、支援可

能な部活動、活動可能回数、活動可

能日、所属大学担当者の所属、所属

大学担当者の氏名、所属大学担当者

の連絡先、所属大学担当者の住所 

令和 3年

9 月 21 日 

26 
個別事業 

申込み 

保育部 

保育認定・調整課 

令和 3年度認可外保育

施設・居宅訪問型保育

事業にかかる研修の申

込み 

参加者氏名 

令和 3年

9 月 22 日 

27 
個別事業 

申込み 
住民記録・戸籍課 

マイナンバーカードを

用いた印鑑登録証亡失

届 

生年月日、亡失理由（登録証紛失・

登録証盗難・登録証焼失） 
令和 3年

9 月 27 日 

28 
各種講座等 

申込み 

北沢総合支所 

地域振興課 

令和 3年度北沢区民講

座「家族で考えよう 

～はじめての妊活と不

妊症について～」オン

ライン講座受講者・

YouTube 視聴者アンケ

ート 

年齢、性別 

令和 3年

9 月 29 日 

29 
個別事業 

申込み 

教育総務部 

学務課 

区域外就学申請（転出

後の継続通学） 

児童・生徒氏名（フリガナ）、児童・

生徒氏名、性別、生年月日、保護者

との続柄、保護者氏名フリガナ、保

護者氏名、前住所、学校名、学年 

令和 3年

10 月 1 日 

30 
個別事業 

申込み 

交流推進担当部 

交流推進担当課 

「ホストタウン・共生

社会ホストタウンロゴ

マーク」使用届 

共通項目のみ 
令和 3年

10 月 1 日 

31 
個別事業 

申込み 

生活文化政策部 

文化・芸術振興課 

せたがや元気出せ Arts

プログラム 2021「文

化・芸術活動継続支援

事業」申請 

団体名、代表者氏名、代表者氏名フ

リガナ、郵便番号 令和 3年

10 月 4 日 
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32 
個別事業 

申込み 

生活文化政策部 

市民活動・生涯現

役推進課 

生涯大学 45 周年記念

公開文化講演会の講演

録画視聴者アンケート 

年齢 令和 3年

10 月 11

日 

33 
個別事業 

申込み 

世田谷保健所 

健康推進課 

「せたがや子育て利用

券」再交付申請 

申請日、子どもの氏名、子どもの氏

名（フリガナ）、子どもの生年月日、

子どもの月齢、子どもとの関係、郵

便番号、未使用金額、発行時期(ネウ

ボラ面接を受けた日) 

令和 3年

10 月 12

日 

34 
個別事業 

申込み 

世田谷総合支所

保健福祉センタ

ー健康づくり課 

精神保健福祉講演会

「産前・産後のこころ

～落ち込み、イライラ、

眠れないのは私だけ？

～」の予約申込み 

生年月日、郵便番号、続柄 

令和 3年

10 月 25

日 

35 
個別事業 

申込み 

世田谷保健所 

生活保健課 

飼い犬の登録事項変更

届 

申請日、犬の名前、犬の種類、犬の

性別、犬の毛色、犬の生年月日、犬

鑑札情報登録年度、犬鑑札番号登録

番号、変更事項、旧住所、新住所、

旧所有者名、新所有者名、変更年月

日 

令和 3年

11 月 1 日 

36 
個別事業 

申込み 

教育総務部 

学務課 

区域外就学申請（転入

予定/居所/特別地域/

兄姉関係） 

児童・生徒氏名（フリガナ）、児童・

生徒氏名、性別、生年月日、保護者

との続柄、保護者氏名フリガナ、保

護者氏名、前住所、学校名、学年、

居所において住民登録ができない事

情、兄姉関係、兄姉の氏名、兄姉の

学年 

令和 3年

11 月 15

日 

37 
個別事業 

申込み 

教育総務部 

学務課 

就学申請（「一時帰国

中の就学」以外） 

児童・生徒氏名（フリガナ）（全角）、

児童・生徒氏名、性別、生年月日、

保護者との続柄、保護者氏名、指定

校（現住所を通学区域とする学校）、

学年、就学を希望する理由、登校を

始める日の希望、現在籍校、学年 

令和 3年

11 月 15

日 

38 
個別事業 

申込み 

教育総務部 

学務課 
就学申請（一時帰国） 

児童・生徒氏名（フリガナ）、児童・

生徒氏名、性別、生年月日、保護者

との続柄、保護者氏名、在留国、海

外の在籍校、海外の在籍校における

学年、一時帰国中の滞在先住所、世

田谷区の住民登録の有無、世田谷区

の住民登録住所、学校名、学年 

令和 3年

11 月 15

日 
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39 
各種講座等 

申込み 

高齢福祉部 

高齢福祉課 

家族介護教室 はじめ

ての介護～介護保険や

区のサービスを知ろ

う！ 

郵便番号、年代、就職の有無、介護

をしているか否か 
令和 3年

11 月 15

日 

40 
個別事業 

申込み 

子ども・若者部 

子ども家庭課 

第 20 回子育てメッセ

Monthly 参加者アンケ

ート 

年代、居住地域 令和 3年

11 月 15

日 

41 
個別事業 

申込み 

世田谷保健所 

生活保健課 

第１回せたがや食品衛

生講座「知りたい！聞き

たい！食品添加物のこ

と」動画視聴アンケート 

年齢、性別 
令和 3年

11 月 15

日 

42 
個別事業申込

み 

都市整備政策部 

都市計画課 

「地形地物の変更によ

る都市計画変更」原案に

関する意見募集 

年齢、権利、対象計画、対象地区 令和 3年

11 月 19

日 

43 
個別事業 

申込み 

地域行政部 

地域行政課 

これからのまちづくり

センターを考えるオン

ラインワークショップ

の申込み 

生年月日、郵便番号 
令和 3年

11 月 22

日 

44 
個別事業 

申込み 

住民接種担当部 

住民接種調整担

当課 

【3 回目接種】新型コロ

ナワクチン接種におけ

る接種券発行の受付（世

田谷区） 

郵便番号、生年月日、年齢、1回目

接種日、1回目ワクチン種類、1回目

ロット番号、2回目接種日、2回目ワ

クチン種類、2回目ロット番号、申

請理由 

令和 3年

11 月 24

日 

45 
個別事業 

申込み 

玉川総合支所 

地域振興課（上野

毛まちづくりセ

ンター） 

第 49 回上野毛地区新春

マラソン大会参加者の

募集 

郵便番号、性別、参加区分、小学校

名、学年、中学校名、学年、クラス、

保護者名 

令和 3年

11 月 25

日 

46 
個別事業 

申込み 

交流推進担当部 

交流推進担当課 

ホストタウンコンサー

ト 2022 

代表者生年月日西暦、代表者郵便番

号 

令和 3年

12月 1日 

47 
個別事業 

申込み 

保育部 

保育認定・調整課 

【居宅訪問型保育事業】

研修等に関するアンケ

ート 

居宅訪問型保育事業の経験年数、年

代、居宅訪問事業を主な仕事内容、

活動（訪問）範囲 

令和 3年

12月 6日 

48 
個別事業 

申込み 

保健福祉政策部 

保健医療福祉推

進課 

保育園・幼稚園等に通う

利用者世帯を対象とし

た、家庭内感染対策用抗

原定性検査キットの実

施報告について 

抗原定性検査キットにて「陽性」と

判定した日、年齢、ワクチン接種状

況 
令和 3年

12月 9日 
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49 
個別事業 

申込み 

教育総務部 

学務課 

就学援助費受給申請

（新入学用品費） 

生活保護受給の有無、入学予定児童フ

リガナ、入学予定児童（氏）、入学予

定児童（名）、入学予定児童生年月日、

入学予定先、申請者（保護者）氏名、

配偶者の有無、金融機関名、金融機関

コード、支店名、支店コード、口座名

義人名（保護者名）【氏】、口座名義

人名（保護者名）【名】、口座番号、

令和 2年 1 月 1 日から 12 月 31 日まで

の期間中の海外居住有無、令和 3年 1

月 1 日現在の住民票上の住所・申請日

現在の世帯の状況、世帯員区分、世帯

員氏名フリガナ・氏名・児童からみた

続柄・生年月日・令和 3年 1 月 1 日現

在の住民票の住所・理由・個人番号 

令和 3年

12 月 15

日 

50 
個別事業 

申込み 

世田谷総合支所

保健福祉センタ

ー健康づくり課 

「親子の活動力アッ

プ講演会「コロナ禍で

考える 子どもの元

気を引き出すための

ヒント～乳幼児を育

てるあなたへ～」アン

ケート調査 

年代 

令和 3年

12 月 17

日 

51 
個別事業 

申込み 

世田谷保健所 

感染症対策課 

新型コロナ療養サポ

ートシート 

世田谷区内滞在の有無、検査日、性別、

生年月日、勤務・在籍している施設緊

急連絡先(番号）、緊急連絡先（氏名）、

緊急連絡先（続柄）、身長、体重、治

療・通院中の病気の有無、病名、内服

中の薬の有無、妊娠の有無、妊娠何週

目か、ワクチン接種の有無、同居者の

有無、思い当たる感染源、海外渡航歴

（過去 14 日以内）の有無、食物アレル

ギーの有無と自分で除去できるかどう

か 

令和 3年

12 月 24

日 

52 
個別事業 

申込み 

教育政策部 

教育研究・研修

課 

第 12 回世田谷ガリレ

オコンテスト視聴申

込み 

共通項目のみ 令和 3年

12 月 27

日 
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53 
職員採用 

申込み  

教育政策部 

学校職員課 

【4 月 1 日付採用】ス

クール・サポート・ス

タッフ（会計年度任用

職員）の募集 

生年月日（西暦）、年齢（令和 4年 3

月 31 日現在）、顔写真（添付）、郵便

番号、最寄り駅（線）、最寄り駅（駅）、

扶養家族数、配偶者、配偶者扶養の義

務、今回申し込む任用形態、パソコン

操作、パソコンに関する資格、性格（長

所）、性格（短所）、学歴 1（学校名）、

学歴、職歴、応募動機、資格・免許・

技能等の有無 

令和 4年

1 月 1 日 

54 
個別事業 

申込み 

環境政策部 

環境計画課 

第 1回環境審議会の傍

聴 

郵便番号 令和 4年

1 月 1 日 

55 
個別事業 

申込み 

総務部 

総務課 

世田谷区民栄誉章受

章者直筆サイン入り

色紙のプレゼント 

郵便番号 
令和 4年

1 月 1 日 

56 
個別事業 

申込み 

教育総務部 

学務課 

取下書（指定校変更/

区域外就学/就学/外

国人就学） 

児童・生徒氏名（フリガナ）、児童・

生徒氏名、生年月日、保護者との続柄、

取り下げる申請（複数選択可）、申請

学校名、取下げ理由 

令和 4年

1 月 4 日 

57 
個別事業 

申込み 

教育総務部 

学務課 

就学援助費申請結果

通知書再発行 

申請人数、児童・生徒氏名フリガナ

(氏)、児童・生徒氏名フリガナ(名)、

児童・生徒氏名(氏)、児童・生徒氏名

(名)、児童・生徒学校名、児童・生徒

学年 

令和 4年

1 月 4 日 

58 
個別事業 

申込み 

教育総務部 

学務課 
就学援助費変更届 

金融機関名、金融機関コード、支店名、

支店コード、口座名義人名（保護者名）

【氏】、口座名義人名（保護者名）【名】、

口座番号、申請人数、児童・生徒氏名

フリガナ、児童・生徒氏名、児童・生

徒生年月日、児童・生徒学校名、児童・

生徒学年、保護者氏名 

令和 4年

1 月 4 日 

59 
個別事業 

申込み 

生活文化政策部 

国際課 

せたがや国際メッセ 

～SDGs わたしたち

ができることを考え

る～への参加申込み 

共通項目のみ 

令和 4年

1 月 4 日 

60 
個別事業 

申込み 

教育総務部 

学務課 

【令和 4年度新入学

者】入学予定校連絡 

児童・生徒氏名（フリガナ）、児童・

生徒氏名、性別、生年月日、就学番号、

保護者氏名フリガナ、保護者氏名、学

校名、転出先住所、転出予定日、転居

先住所、転居予定日、転居に関する補

令和 4年

1月 14日 
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足事項、学校名 

61 
個別事業 

申込み 

財務部 

納税課 

現年度特別区民税・都

民税（普通徴収）納付

書の発行 

生年月日、整理番号、納付書の再発行

を希望する期別 
令和 4年

1月 20日 

62 
個別事業 

申込み 

世田谷保健所 

生活保健課 
食中毒調査  

性別、郵便番号、生年月日、年齢、職

業・学年・クラス、症状の有無、受診

した医療機関の名称、受診した医療機

関の医師名、受診した医療機関の所在

地、服用した薬名等、入院の有無、入

院日、退院日、症状について、行動の

内容について（日時、場所、同行者な

ど） 

令和 4年

1月 21日 

63 
個別事業 

申込み 

保育部 

保育認定・調整

課 

申込内容変更・取下届 

申請児童氏名漢字、申請児童氏名フリ

ガナ、申請児童生年月日（西暦）、入

園（転園）希望保育所等変更（変更後

の希望園数、希望保育施設名）、申込

取下（第１希望園、理由）、内定辞退

（内定辞退園、理由、辞退後の内定園

の選考希望、内定辞退園への連絡）、

その他申込内容の変更 

令和 4年

1月 24日 

64 
個別事業 

申込み 

世田谷保健所 

生活保健課 

飼い犬の狂犬病予防

注射延期（猶予）届 

申請日、犬の種類、犬の毛色、犬の性

別、犬の名前、犬の生年月日、CD、延

期の診断又は認定、証明を受けた日、

獣医師発行の診断書等の写真画像 

令和 4年

2 月 1 日 

65 
個別事業申込

み 

財務部 

納税課 

特別徴収税額の納期

の特例に関する承認

申請書 

1～6 か月前の給与支払人員及び給与支

払額（1～6 か月前の月、給与支払人員

（常時、給与支払額（常時）、給与支

払人員（臨時）、給与支払額（臨時））、

世田谷区に住所を有する者の氏名、区

市町村に係る徴収金に滞納がある場合

において、それがやむを得ない理由に

よるものであるときは、その理由の詳

細、申請日前 1年以内の納期の特例の

承認取消の有無 

令和 4年

2 月 1 日 

66 
個別事業 

申込み 

子ども・若者部 

児童課 

寄附者プレートへ表

示するお名前の確認

について（お願い） 

寄附者プレートに明示する氏名、寄附

者プレートに明示する氏名が漢字の場

合フリガナ 

令和 4年

2 月 7 日 
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67 
個別事業 

申込み 

子ども・若者部 

若者支援担当課 

「ヤングケアラー・若

者ケアラーを知る(令

和 3年度世田谷区青少

年地区委員会・青少年

補導連絡会合同研修

会)」動画視聴アンケ

ート 

年齢、所属 

令和 4年

2月 15日 

68 
個別事業 

申込み 

住民接種担当部 

住民接種調整担

当課 

新型コロナワクチン

接種における住所地

外接種届出の受付（世

田谷区） 

郵便番号（住民票に記載の住所）、郵

便番号（居住先住所）、居住先住所、

生年月日、年齢、住民票所在地で発券

された接種券の番号、接種状況、1回目

接種日、1回目ワクチン種類、2回目接

種日、2回目ワクチン接種、3回目接種

日、3回目ワクチン接種、申請理由、郵

便番号（送付先住所）、送付先住所 

令和 4年

2月 16日 

69 
個別事業 

申込み 

スポーツ推進部 

スポーツ施設課 

Ｊ＆Ｓフィールド地

域交流イベント 参加

申込み 

参加児童生年月日（西暦）、参加児童

在籍学校名、学年、保護者（又は介助

者)氏名（漢字）、保護者（又は介助者)

氏名（フリガナ）、保護者（又は介助

者)電話番号、保護者（又は介助者)郵

便番号、特記事項（配慮や支援を要す

る事項など） 

令和 4年

2月 21日 

70 
個別事業申込

み 

世田谷総合支所

保健福祉センタ

ー生活支援課 

資産申告書 

自己の居住用宅地の有無、自己の居住

用宅地の所有者・延べ面積・所在地・

抵当権の有無、その他の宅地の有無、

その他の宅地の所有者・延べ面積・所

在地・抵当権の有無、田畑・山林・そ

の他の保有の有無、田畑・山林・その

他の所有者・延べ面積・所在地・抵当

権の有無、自己の居住用家屋保有の有

無、自己の居住用家屋の所有者・延べ

面積・所在地・抵当権の有無、その他

の家屋保有の有無、その他の家屋の所

有者・延べ面積・所在地・抵当権の有

無、手持ち現金の有無、手持ち現金額、

預貯金の有無、預金先金融機関、預金

先金融機関支店名、預金口座名義、預

貯金額、有価証券の有無、有価証券の

種類、有価証券の額面、生命保険その

令和 4年

2月 25日 
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他の保険の有無、生命保険種類、契約

先生命保険会社名、生命保険契約者氏

名、保険料月額、自動車保有の有無（自

動二輪車含む。）、自動車の使途、自

動車の車種、自動車の年式、自動車の

排気量、貴金属やその他高価なものの

保有有無、具体的な品目、負債（借金）

の有無、借入先、未返済額 

71 
個別事業 

申込み 

世田谷総合支所

保健福祉センタ

ー生活支援課 

収入・無収入申告書 

就労収入の有無、収入額、就労日数、1

日の就労時間、交通費（必要経費）、

所得税（必要経費）、社会保険料（必

要経費）、その他必要経費の有無、そ

の他必要経費の具体的な内容・金額、

勤務先名称、勤務先住所、仕送り収入

の有無、仕送り者氏名、仕送り者住所、

仕送り月額、手当収入の有無、心身障

害者福祉手当による収入の有無、心身

障害者福祉手当による収入月額、児童

扶養手当による収入の有無、児童扶養

手当による収入月額、児童育成手当に

よる収入の有無、児童育成手当による

収入月額、児童手当による収入の有無、

児童手当による収入月額、その他の手

当による収入の有無、その他の手当の

内容、その他の手当による収入月額、

年金収入の有無、年金収入種別、年金

収入月額、年金生活者支援給付金の受

給の有無、年金生活者支援給付金収入

月額、その他収入の有無、その他収入

の内容、その他収入月額、収入がない

場合、その理由 

令和 4年

2月 25日 

72 
個別事業 

申込み 

高齢福祉部 

高齢福祉課 

令和 4年度 訪問理美

容サービスの利用希

望確認 

パスワード、受給者本人の居所、入力

者氏名、入力者の受給者との続柄、入

力者電話番号 

令和 4年

3 月 3 日 

73 
各種講座等 

申込み 

烏山総合支所保

健福祉センター

健康づくり課 

【烏山総合支所開催

分】 令和 4年度 両

親学級 参加申込受

付(4 月 8 日開催） 

開催日、参加人数、妊婦氏名、妊婦氏

名（フリガナ）、参加者氏名、参加者

氏名（フリガナ）、出産予定日、妊娠

期面接実施の有無、初めての出産か否

か 

令和 4年

3 月 7 日 
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74 
各種講座等 

申込み 

世田谷総合支所

保健福祉センタ

ー健康づくり課 

【世田谷総合支所開

催分】 令和 4年度 両

親学級 参加申込受

付(5 月 31 日開催） 

妊婦氏名、妊婦氏名（フリガナ）、パ

ートナー氏名、パートナー氏名（フリ

ガナ）、出産予定日、妊娠期面接実施

の有無、初めての出産か否か 

令和 4年

3 月 7 日 

75 
各種講座等 

申込み 

北沢総合支所保

健福祉センター

健康づくり課 

【北沢総合支所開催

分】令和 4年度 両親

学級 参加申込受付

（4月 25 日開催） 

開催日、参加人数、妊婦氏名、妊婦氏

名(フリガナ)、参加者氏名、参加者氏

名(フリガナ)、出産予定日、妊娠期面

接実施の有無、初めての出産か否か 

令和 4年

3 月 7 日 

76 
各種講座等 

申込み 

砧総合支所保健

福祉センター健

康づくり課 

【砧総合支所開催分】 

令和 4年度 両親学級 

参加申込受付(4 月 19

日開催） 

開催日、参加人数、妊婦氏名、妊婦氏

名(フリガナ)、参加者氏名、参加者氏

名(フリガナ)、出産予定日、妊娠期面

接実施の有無、初めての出産か否か 

令和 4年

3 月 8 日 

77 
個別事業 

申込み 

子ども・若者部 

児童課 

子どもの放課後をよ

り豊かにするための

アンケート 

子どもの学年、子どもが通学している

小学校名、現在、新 BOP 学童クラブに

登録しているか、子どものこの 1年間

(令和 3年 4 月以降)での新 BOP 学童ク

ラブ週平均利用回数、放課後の預かり

サービスを利用しているか、放課後等

デイサービスを利用しているか、子ど

もは放課後主にどこで過ごしているか 

令和 4年

3 月 9 日 

78 
個別事業 

申込み 

生活文化政策部

人権・男女共同

参画担当課 

世田谷区男女共同参

画・多文化共生推進審

議会公募委員募集 

共通項目のみ 
令和 4年

3月 15日 

79 
個別事業 

申込み 

子ども・若者部 

子ども家庭課 

わくわくおやこひろ

ば参加申込書 

参加する子どもの氏名、参加する子ど

もの氏名（フリガナ）、参加する子ど

もの性別、参加する子どもの生年月日、

参加保護者と子どもの関係、参加者郵

便番号、参加の子どもの在籍先、参加

の子どもにきょうだいはいるか、ひと

とき保育を希望するきょうだいは何歳

何か月か、ひととき保育を希望しない

きょうだいがいる場合の年齢、参加す

る子どもの発達について気になるとこ

ろはどんなことか、現在、参加する子

どもの発達について相談している場所

はあるか、上記の相談場所はどこか、

参加する子どもは児童発達支援の受給

者証をもっているか 

令和 4年

3月 28日 

15



別 紙 
 

１ 委託先 

富士通株式会社 

 

２ 外部委託に係る個人情報を取り扱う場所及び回線結合の相手方 

共同運営センター 

 

３ 委託先との個人情報の授受の方法及び回線結合の方法 

インターネット回線及び総合行政ネットワーク（ＬＧＷＡＮ）回線による 

 

４ 委託先の電子計算機の利用の有無 

あり 

 

５ 委託先及び回線結合の相手方の個人情報の保護管理体制 

（１）契約書等において、個人情報の保護に関する法律・世田谷区個人情報保護条例及

び共同運営セキュリティポリシーの遵守、義務違反時の事実公表及び損害賠償義務

等を明記し、個人情報保護・機密保持の監査・損害賠償を明記する。 

（２）委託先は、個人情報保護及びセキュリティマネジメントにおける認定資格を取得

している。（プライバシーマークの使用許諾及びＩＳＭＳ適合評価制度におけるＩＳ

ＭＳ認証を取得。） 

（３）委託先に対しては、信頼性・安全性についての第三者によるシステム評価やセキ

ュリティ監査を実施する。 

（４）インターネット側と共同運営センター内ネットワーク間の分離、侵入感知システ

ムの導入、ウイルス対策ソフトの導入など専門業者の高度な技術を採用している。 

（５）入退室管理など共同運営センターは堅固な物理的対策を講じている。 

（６）共同運営センターと区役所間の通信回線は、外部からの不正侵入、情報の盗用な

どの危険からデータを保護するため、専用回線（総合行政ネットワーク）を利用し、

暗号化を行うとともに、要所にファイアウォールを設置している。 

 

６ 委託の条件 

個人情報の秘密保持、目的外使用及び外部提供の禁止等を定めた特記仕様書を契

約条件にし、委託先に遵守させる。 

 

７ 電子計算機への記録に係る区の個人情報の保護管理体制 

（１）「世田谷区電子計算組織の運営に関する規則」及び「世田谷区セキュリティポリシ

ー（「情報セキュリティ基本方針」及び「情報セキュリティ対策基準」をいう。）」に

より、区のすべての情報資産に対して情報セキュリティ対策を行う。 

（２）申請手続管理の権限別・所管業務別に区分されたＩＤとパスワードにより、職員

の電子申請システムへのアクセスを制御する。 
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報告資料Ｎｏ．５ 

報告第３４９号 
 

ビデオ会議サービスの利用に伴う外部の電子計算機との回線結合の実施における 

報告について 

令 和 ４ 年 ６ 月 ２ ４ 日  

ＤＸ推進担当部ＤＸ推進担当課   

 

《報告の趣旨》  

ビデオ会議サービスの利用に伴う外部の電子計算機との回線結合については、令和２

年度第３回及び令和３年度第６回審議会において、包括的に審議をいただき承認を得て、

以後、本審議会において報告事項として取り扱うこととなった。今回は、令和３年４月

１日から令和４年３月３１日までの間において、ビデオ会議サービスの利用に伴う回線

結合を実施した案件（６７件）について報告するものである。  

なお、回線結合に係る相手方、対象となる個人の範囲、回線結合する個人情報の項目、

回線結合の方法及び相手方の個人情報の保護管理体制については、本審議会で承認を得

た別紙の内容のとおりである。 

 

・回線結合を実施したビデオ会議等の名称 

※会議内容については、各担当所管課にお問い合わせください。 

 
実施時期 担当所管 会議の名称 会議の内容 

区民 

参加数 

1 令和 3年 4

月 17 日 

都市整備政策部 

居住支援課 

世田谷区マンション

交流会第 1回勉強会 

分譲マンションの区分所有者

等を対象とした勉強会を行

う。 

29 名 

2 令和 3年 5

月 15 日 

都市整備政策部 

居住支援課 

世田谷区マンション

交流会第 1回セミナ

ー 

分譲マンションの区分所有者

等を対象としたセミナーを行

う。 

29 名 

3 令和 3年 5

月 22 日 

子ども・若者部 

児童課 

きたっこサポーター

会議 

北沢子どもの居場所の 7月の

イベントおよび夏まつりにつ

いて地域サポーターと話し合

う。 

2 名 

4 令和 3年 6

月 2 日 

生活文化政策部

人権・男女共同

参画担当課 

令和 3年度第 1回男

女共同参画推進部会 

男女共同参画施策を総合的か

つ計画的に推進する上で必要

な事項を調査審議する。 

6 名 

5 令和 3年 6

月 2 日 

玉川総合支所 

地域振興課 

生涯学習セミナー 高齢期の仲間づくりについて

の講演会 

20 名 
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6 令和 3年 6

月 4 日 

子ども・若者部 

児童課 

令和 3年度喜多見児

童館地域懇談会 

喜多見児童館の概要説明と意

見交換 

17 名 

7 令和 3年 6

月 7 日 

経済産業部 

工業・ものづく

り・雇用促進課 

旧池尻中学校跡地活

用に関する説明会

（オンライン） 

旧池尻中学校跡地活用につい

て、サウンディング調査の概

要と今後の進め方についての

報告 

50 名 

8 令和 3年 6

月 8 日 

世田谷保健所 

健康推進課 

特定給食講習会 栄養成分表の改訂内容及び活

用の周知 

136 名 

9 令和 3年 6

月 19 日 

都市整備政策部 

居住支援課 

世田谷区マンション

交流会 

第 2回勉強会 

分譲マンションの区分所有者

等を対象としたセミナーを行

う。 

25 名 

10 令和 3年 6

月 22 日 

生涯学習部 

生涯学習・地域

学校連携課 

地域活動の意見交換 地域活動の意見交換 9 名 

11 令和 3年 7

月 1 日 

生活文化政策部

人権・男女共同

参画担当課 

令和 3年度第 1回世

田谷区男女共同参

画・多文化共生推進

審議会 

男女共同参画施策、多文化共

生施策を総合的かつ計画的に

推進する上で必要な事項を調

査審議する。 

5 名 

12 令和 3年 7

月 5 日 

障害福祉部 

障害保健福祉課 

世田谷区精神障害者

等支援連絡協議会 

第 2回ピアサポート

活動ワーキンググル

ープ 

当事者がピアサポーターとし

て社会参加する機会の拡充に

向け、広く参加者の意見を集

め課題解決に向けた検討と機

運醸成を行う。 

77 名 

13 令和 3年 7

月 9 日 

子ども・若者部 

児童課 

令和 3年度喜多見児

童館中高生支援者懇

談会「本音でしゃべ

り場」 

喜多見地域の中高生支援に関

する意見・情報交換 

14 名 

14 令和 3年 7

月 10 日 

子ども・若者部 

児童課 

船橋児童館 大人会

議 

子どもバザール大人

実行委員会 

船橋児童館事業計画説明、地

域情報交換、子どもバザール

に向けた打ち合わせ 

（会場参加と併用） 

7 名 

15 令和 3年 7

月 10 日 

子ども・若者部 

児童課 

玉川地域中高生交流

事業 

TBT オンライン交流会 

オンラインによる中高生世代

を中心とした交流 

16 名 

16 令和 3年 7

月 13 日 

環境政策部 

環境計画課 

令和 3年第 1回環境

審議会 

区の環境施策についての審

議・報告等 

3 名 

17 令和 3年 7

月 22 日 

子ども・若者部 

児童課 

代田児童館 

「お宝ザクザク大作

戦」 

情報交換及びグループ間交流 45 名 
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18 令和 3年 7

月 28 日 

生活文化政策部

国際課 

男女共同参画・多文

化共生推進審議会 

多文化共生推進部会 

多文化共生に関する事項その

他専門的事項を調査審議す

る。 

1 名 

19 令和 3年 8

月 3 日 

障害福祉部 

障害保健福祉課 

世田谷区医療的ケア

相談支援センター開

設式 

コロナ禍を鑑み世田谷区医療

的ケア相談支援センターの開

設に伴い、式典を配信する。 

26 名 

20 令和 3年 8

月 10 日 

地域行政部 

地域行政課 

烏山区民センター利

用団体の会との懇談

会 

施設利用、管理計画等に関す

る意見交換 

3 名 

21 令和 3年 8

月 30 日 

高齢福祉部 

介護予防・地域

支援課 

令和 3年度第 1回世

田谷区認知症施策評

価委員会 

世田谷区の認知症施策を総合

的かつ計画的に推進する上で

必要な事項を調査審議する。 

12 名 

22 令和 3年 9

月 7 日 

環境政策部 

エネルギー施策

推進課 

自然エネルギー活用

による自治体間ネッ

トワーク会議 

(1)世田谷区や交流自治体な

どの自然エネルギーの活用や

連携についての発表 

(2)脱炭素に向けた講演・意

見交換（環境省、小売電気事

業者） 

29 人 

23 令和 3年 9

月 15 日 

高齢福祉部 

高齢福祉課 

家族介護教室第 3回 特別養護老人ホーム職員が講

師となり、在宅介護の方法に

ついて講義を行う（質疑応答

含む。）。 

5 名 

24 令和 3年 9

月 25 日 

都市整備政策部 

市街地整備課 

三軒茶屋駅周辺まち

づくり会議 

（１）「三茶のミライ」素案

について、参加者と情報共有

を行う。 

（２）まちづくり推進に向け

て参加者のまちづくりの気運

と熟度を高め、意見交換を行

う。 

113 名 

25 令和 3年 9

月 25 日 

都市整備政策部 

居住支援課 

第 1回マンション管

理講座 

分譲マンションの区分所有者

等を対象としたセミナーを行

う。 

19 名 

26 令和 3年 9

月 25 日 

都市整備政策部 

居住支援課 

世田谷区マンション

交流会 

第 2回セミナー 

分譲マンションの区分所有者

等を対象としたセミナーを行

う。 

26 名 

27 令和 3年 9

月 27 日 

経済産業部 

産業連携交流推

進課 

今後の地域経済を考

えるシンポジウム 

世田谷区産業振興基本条例改

正素案の周知と意見交換を行

う。 

58 名 
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28 令和 3年

10 月 7 日 

障害福祉部 

障害保健福祉課 

世田谷区精神障害者

等支援連絡協議会 

第 3回ピアサポート

活動ワーキンググル

ープ 

当事者がピアサポーターとし

て社会参加する機会の拡充に

向け、広く参加者の意見を集

め課題解決に向けた検討と機

運醸成を行う。 

99 名 

29 令和 3年

10 月 8 日 

高齢福祉部 

介護予防・地域

支援課 

令和 3年度第 1回

（仮称）セーフティ

ーネットについて検

討する部会 

認知症の方のセーフティーネ

ットについて検討する。 

4 名 

30 令和 3年

10 月 15 日 

子ども・若者部

若者支援担当課 

新型コロナウイルス

感染症に関する若者

との意見交換会 

新型コロナウイルス及び新型

コロナワクチン住民接種につ

いて、若者が不安に思ってい

ること、疑問に思っているこ

と等について区職員と意見交

換会を実施し、意見交換した

内容を情報発信することで、

若者の新型コロナウイルスに

対する不安を解消する。 

３名 

31 令和 3年

10 月 26 日 

都市整備政策部 

居住支援課 

第 4回 世田谷区 

居住支援協議会セミ

ナー 

家主視点で考える民間賃貸住

宅の居住支援の動向や、住宅

確保要配慮者（高齢者・障害

者等）の居住支援に関する区

の取組みの紹介等 

２名 

32 令和 3年

10 月 29 日 

生活文化政策部

人権・男女共同

参画担当課 

令和 3年度第 3回男

女共同参画推進部会 

男女共同参画施策を総合的か

つ計画的に推進する上で必要

な事項を調査審議する。 

3 名 

33 令和 3年

10 月 30 日 

都市整備政策部 

居住支援課 

世田谷区マンション

交流会 

第 3回セミナー 

分譲マンションの区分所有者

等を対象としたセミナーを行

う。 

35 名 

34 令和 3年

10 月 30 日 

生涯学習部 

中央図書館 

第 16 回世田谷区子ど

も読書活動推進フォ

ーラム 

子ども関連施設等に携わる関

係者が集い、子どもの読書に

ついて情報や意見交換を行

い、読書環境づくりを促進す

る機会とする。会場参加の実

施と同時に、オンラインでの

ライブ配信も行う。 

25 名 
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35 令和 3年

11 月 9 日 

生活文化政策部

人権・男女共同

参画担当課 

令和 3年度第 2回世

田谷区男女共同参

画・多文化共生推進

審議会 

男女共同参画施策、多文化共

生施策を総合的かつ計画的に

推進する上で必要な事項を調

査審議する。 

3 名 

36 令和 3年

11 月 13 日 

環境政策部 

環境計画課 

地球温暖化対策地域

推進計画見直しに関

する区民ワークショ

ップ 

地球温暖化対策地域推進計画

見直しに関し、区民意見を聴

取する。 

22 名 

37 令和 3年

11 月 13 日 

世田谷保健所 

生活保健課 

世田谷区地域猫活動

セミナー 

in 桜新町 

飼い主のいない猫対策の考え

方や事例の紹介、トラブルの

相談等を通じ、対策への理解

を広め、活動に取り組む方々

のきっかけづくりを行う。 

21 名 

38 令和 3年

11 月 18 日 

環境政策部 

環境計画課 

令和 3年第 2回環境

審議会 

区の環境施策についての審

議・報告等 

2 名 

39 令和 3年

11 月 21 日 

都市整備政策部 

居住支援課 

世田谷区マンション

管理講座 

分譲マンションの区分所有者

等を対象としたセミナーを行

う。 

46 名 

40 令和 3年

11 月 27 日 

都市整備政策部 

居住支援課 

世田谷区マンション

交流会 

第 4回セミナー 

分譲マンションの区分所有者

等を対象としたセミナーを行

う。 

45 名 

41 令和 3年

11 月 27 日 

生活文化政策部

市民活動・生涯

現役推進課 

東京 2020 大会に向け

た世田谷区ボランテ

ィアシンポジウム

「東京 2020 大会後の

レガシーとしての地

域活動」 

東京都内の会場で開催する

「東京 2020 オリンピック競

技大会」が無観客となったこ

とを受け、世田谷区ボランテ

ィアの活動を中止としたが、

大会終了後のレガシーとし

て、おたがいさまｂａｎｋへ

の登録や地域での活動につな

げるために、東京 2020 大会

に向けた世田谷区ボランティ

アシンポジウム「東京 2020

大会後のレガシーとしての地

域活動」を開催する。 

11 名 

42 

 

令和 3年

12 月 12 日 

高齢福祉部 

高齢福祉課 

家族介護教室第 1回

（延期分） 

はじめての介護～介

護保険や区のサービ

スを知ろう！ 

ファイナンシャルプランナー

が講師となり、介護保険制度

等の基本的な知識について講

義を行う（質疑応答含む。）。 

30 名 

21



43 令和 3年

12 月 17 日 

子ども・若者部 

児童課 

令和 3年世田谷地域 

子育て支援者懇談会 

世田谷地域の子育て支援団

体、個人との情報交換 

26 名 

44 令和 3年

12 月 19 日 

地域行政部 

地域行政課 

これからのまちづく

りセンターを考える

オンラインワークシ

ョップ 

【テーマ】《もっと身近に》

《もっと行きたい》まちづく

りセンターになるためのアイ

デアを出そう 

【開催内容】 

・グループに分かれてテーマ

に沿った話し合い 

・グループワークの発表 

15 名 

45 令和 4年 1

月 15 日 

都市整備政策部

居住支援課 

世田谷区マンション

交流会第 5回セミナ

ー 

分譲マンションの区分所有者

等を対象としたセミナーを行

う。 

27 名 

46 令和 4年 1

月 21 日 

生涯学習部 

生涯学習・地域

学校連携課 

第 6回（仮称）船橋

地区総合型地域スポ

ーツ・文化クラブ設

立準備会 

船橋地区総合型地域スポー

ツ・文化クラブ設立準備 

3 名 

47 令和 4年 1

月 22 日 

北沢総合支所 

街づくり課 

第 12 回下高井戸駅周

辺 

街づくり懇談会 

・権利者を対象に、区及び地

元の街づくり協議会から 

駅周辺の街づくりの動きにつ

いて説明し、参加者と意見交

換を行う。 

8 名 

48 令和 4年 1

月 28 日 

高齢福祉部 

介護予防・地域

支援課 

令和 3年度第 2回セ

ーフティーネットに

ついて検討する部会 

認知症の方のセーフティーネ

ットについて検討する。 

4 名 

49 令和 4年 1

月 29 日 

都市整備政策部

建築調整課 

応急危険度判定スキ

ルアップセミナー

Vol.7 

東京都防災ボランティア制度

に登録している応急危険度判

定員のスキル向上のためのセ

ミナー 

31 名 

50 

 

令和 4年 2

月 3 日 

障害福祉部 

障害保健福祉課 

世田谷区精神障害者

等支援連絡協議会 

第 4回ピアサポート

活動ワーキンググル

ープ 

当事者がピアサポーターとし

て社会参加する機会の拡充に

向け、広く参加者の意見を集

め課題解決に向けた検討と機

運醸成を行う。 

45 名 

51 令和 4年 2

月 6 日 

生活文化政策部

国際課 

令和 3年度せたがや

日本語サポーター講

座（中級） 

日本語支援ボランティア活動

に携わる区民等を対象とし

た、活動に役立つ知識やアイ

デア等を学ぶスキルアップ講

座 

22 名 

22



52 令和 4年 2

月 7 日 

生活文化政策部

人権・男女共同

参画担当課 

令和 3年度第 3回世

田谷区男女共同参

画・多文化共生推進

審議会 

男女共同参画施策、多文化共

生施策を総合的かつ計画的に

推進する上で必要な事項を調

査審議する。 

6 名 

53 令和 4年 2

月 7 日 

世田谷保健所 

健康推進課 

【事前テスト】令和 3

年度命をつなぐ多職

種連携講座 

Zoom に不慣れな参加者のた

め、本番前にテスト参加でき

る機会を設ける(スライドと

音声を流すのみ)。 

4 名 

54 令和 4年 2

月 10 日 

世田谷保健所 

健康推進課 

令和 3年度命をつな

ぐ多職種連携講座 

区内在勤の医療従事者向けゲ

ートキーパー講座 

64 名 

55 令和 4年 2

月 14 日 

経済産業部 

産業連携交流推

進課 

〈世田谷の産業のミ

ライに向けて〉 

世田谷の産業の活性

化と地域経済の持続

可能な発展に必要な

取組や拠点の在り方

について 

地域経済の現状や今後の地域

経済活性化に向けた展望に関

する意見交換を行い、産業活

性化拠点の必要性や効果的な

取組について検討を行う。 

38 名 

56 令和 4年 2

月 15 日 

子ども・若者部

児童課 

喜多見児童館子育て

講座「自宅でチクチ

ク―わが子にテディ

ベアを贈ろう」2回目 

感染拡大状況に伴いオンライ

ンでの講座を実施する。 

7 名 

57 令和 4年 2

月 19 日 

都市整備政策部 

居住支援課 

世田谷区マンション

管理講座 

分譲マンションの区分所有者

等を対象としたセミナーを行

う。 

22 名 

58 令和 4年 2

月 19 日 

都市整備政策部 

居住支援課 

世田谷区マンション

交流会セミナー 

分譲マンションの区分所有者

等を対象としたセミナーを行

う。 

34 名 

59 令和 4年 2

月 19 日 

子ども・若者部

児童課 

玉川台児童館 

第二回地域懇談会 

令和 3年度玉川台児童館の活

動報告 

14 名 

60 令和 4年 2

月 25 日 

子ども・若者部

児童課 

喜多見児童館子育て

講座「自宅でチクチ

ク―わが子にテディ

ベアを贈ろう」2回目 

感染拡大状況に伴いオンライ

ンでの講座を実施する。 

3 名 

61 令和 4年 2

月 26 日 

世田谷保健所 

生活保健課 

愛犬と楽しく暮らそ

う入門講座 

犬を飼い始める時期に飼い主

の心構え・責任について理解

してもらうことで、犬の飼養

マナー向上（近隣に配慮した

犬の飼い方の普及）を目指

す。 

113 名 

23



62 令和 4年 3

月 4 日 

高齢福祉部 

介護予防・地域

支援課 

令和 3年度第 2回世

田谷区認知症施策評

価委員会 

世田谷区の認知症施策を総合

的かつ計画的に推進する上で

必要な事項を調査審議する。 

20 名 

63 令和 4年 3

月 11 日 

高齢福祉部 

高齢福祉課 

合同入職式永年勤続

表彰式実行委員会 

事業内容の検討 3 名 

64 令和 4年 3

月 12 日 

子ども・若者部

児童課 

ちいさないのちを守

る 防災講座 

子育て世帯の防災についての

講座 

26 名 

65 令和 4年 3

月 13 日 

北沢総合支所 

街づくり課 

北沢デザイン会議 小田急線上部の街づくりの情

報共有 

70 名 

66 令和 4年 3

月 17 日 

経済産業部 

都市農業課 

農の研究会 農業振興・農地保全について

の政策研究 

9 名 

67 令和 4年 3

月 26 日 

都市整備政策部 

居住支援課 

世田谷区マンション

交流会セミナー 

分譲マンションの区分所有者

等を対象としたセミナーを行

う。 

22 名 
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別 紙 
１ 回線結合の相手先  

（１）Zoom（Zoom Video Communications） 

（２）Cisco WebEx（Cisco Systems） 

（３）Microsoft Teams（Microsoft）  

 

２ 対象となる個人の範囲 

（１）会議に参加又は視聴を希望する区民等  

（２）オンライン会議・面談を希望する区民  

（３）オンライン会議の議事において取り扱われる個人  

 

３ 回線結合する個人情報の項目 

氏名、メールアドレス、発言内容、肖像、各業務において個人情報業務登録されて

いる個人情報の項目 

 

４ 回線結合の方法 

（１）傍聴や議事録等の公開が可能な会議に区民が参加する場合  

①区は、あらかじめ会議等出席者（区民を除く講師・発表者等）に会議用ＵＲＬ及

びパスワードを事務用ＰＣから電子メールにて通知する。  

②区は、本サービスを運用するサーバと接続して、オンライン会議を開催する。  

③会議の参加者は、区の庁舎等又は自宅等から、本サービスを運用するサーバと接

続してオンライン会議に参加し、発言、発表を行う。  

④ウェビナー形式の講演会等の視聴を希望する区民等は、事前にオンライン会議シ

ステム上で当該講演会等の視聴希望登録を行う。通常の会議形式の会議の傍聴を

希望する区民等は、共同運営電子申請システム上の申請フォームより傍聴の希望

登録を行う。  

⑤視聴・傍聴を希望した区民等は、事前に登録したメールアドレスにオンライン会

議システム又は共同運営電子申請システムから受信したメール等により、各自の

端末から本サービスを運用するサーバと接続して、会議等の視聴・傍聴を行う。

また質問等の発言を許可される会議の場合、チャット機能により質問等を入力す

る。  

（２）区民との相談・面談の場合  

①区民は、共同運営電子申請システムでオンライン会議による相談・面談の実施申

請をする。  

②区は、会議用ＵＲＬ及びパスワードを設定し、共同運営電子申請システムを通じ

て区民へ通知する。  

③区は、本サービスを運用するサーバと接続して、オンライン会議を開催する。 ④

区民は、②で通知した会議用ＵＲＬ及びパスワードをもとに、各端末からインタ

ーネット回線を介して、本サービスを運用するサーバと接続して、オンライン会

議に参加する。  
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（３）個人情報を取り扱う会議の場合（区民参加なし）  

①区は、あらかじめ参加者にオンライン会議用ＵＲＬ及びパスワードを電子メール

で通知する。  

②区は、本サービスを運用するサーバと接続して、オンライン会議を開催する。  

③参加者は、受信したメールに記載されている会議用ＵＲＬ及びパスワードをもと

に、各端末からインターネット回線を介して、本サービスを運用するサーバと接

続して、オンライン会議に参加する。  

 

５ 相手方の個人情報の保護管理体制 

ビデオ会議サービス事業者は、「FedRAMP」などの複数のセキュリティ認証を受けて

おり、監査フレームワーク「SOC2」による外部監査の実施と報告を行うなどクラウド

サービスに求められる国際的なセキュリティ基準を満たしている。クラウドサービ

ス事業者は、活動する地域で適用されるプライバシー法・規則・規制に準拠する。  

※FedRAMP: Federal Risk and Authorization Management Programの略。 

米国政府の採用するクラウドサービスに関するセキュリティ評価・認証

の統一ガイドライン（日本版FedRAMPは未制定であるが、政府機関のクラ

ウドサービス調達にあたっての統一認証制度を作ることが、サイバーセ

キュリティ戦略本部において決定されている。）。 

SOC2: Service Organization Controlsの略。 

米国公認会計士協会が定める監査フレームワークで、標準化された基準に基

づいて内部統制について第三者からの評価・保証報告書を受けるもので、

SOC1～3のうちSOC２は、セキュリティ、可用性、処理の整合性、機密保持、

プライバシーの5つの指標からなる。 

 

６ 区の個人情報の保護管理体制  

オンライン会議を実施する所管課長の責任の下、区の情報セキュリティ対策基準、

各所管課の情報セキュリティ実施手順書及び下記の内容を遵守する。 なお、下記（２）

及び（３）については、参加者においても遵守させることとする。 

（１）アカウントの作成  

各所管課でアカウントを作成する場合は、アカウントの管理方法を定めた外部

サービス利用手順を策定する。  

（２）記録（録音・録画）機能の利用制限  

区は、記録（録音・録画）機能を利用せず、参加者による記録（録音・録画）

機能の利用申請を許可しない。  

（３）会議開催場所の確保  

会議の際は意図せず会議に関係しない個人情報が映り込んだり、会議の内容が

第三者に漏洩したりしないよう、秘匿性が担保できる場所で実施する。  
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