
世田谷区Web口座振替受付サービス

けやきネットへの導入について

地域行政部地域行政課



これまでは

＜手順１＞
・けやきネットに
 口座情報を登録する

＜手順２＞
・別途口座振替依頼書に
 記入し、金融機関へ提出
  

令和７年１０月１日より

＜手順１＞
・けやきネットでは口座振替の
利用有無を選択する

＜手順２＞
・「世田谷区Web口座振替受付
 サービス」に登録する
※登録にはメールアドレスが必要です。

＜手順3＞
・金融機関承認後は
 控えを区へ提出

けやきネットから
外部サイトへ移動

・けやきネットの入力画面に口座情報を登録しても、その時点では口座振替ができず、別途金融機関での手続きが必要でした。

・金融機関での手続き後も、区への控えの提出等が発生し、口座振替が始まるまでの手続きが煩雑でした。

全てインターネット上で処理ができるようになり、手続きが楽になります！！

世田谷区Web口座振替受付サービスがご利用いただけます



①口座振替の利用有無を選択 画面遷移 ②基本情報の入力
③登録したメールアドレスに届く
「世田谷区Web口座振替サービス登録
のご案内」より登録ページにアクセスする
④口座情報を入力し、登録した金融機関
Webサイトの案内に従い登録する
⑤登録完了

※当サービスは、ヤマトシステム開発株式会社及び
金融機関が提供するセキュリティに保護された外部サイトです。

世田谷区Web口座振替受付サービスがご利用いただけます

情報連携

※新規登録時以外にも、利用者情報更新・変更からも、口座振
替への切り替えが可能です。

※口座振替受付後もご利用いただけるまで１か月程度要する
場合があり、ご利用いただけるようになるまでは、コンビニ支
払となりますので、ご承知おきください。



よくある質問

口座振替が利用出来るようになるまではどのくらいの期間がかかりますか？

A
登録から1か月程度かかります。
（登録完了までの間は、コンビニ支払いとなりますので、
ご承知おきください。）

口座振替をやめようと思いますが、手続きはどのようにすれば良いでしょうか？

A
お手数ですが、けやきネットサービスセンターへご連絡ください。



世田谷区Web口座振替受付サービス詳細について

世田谷区Web口座振替受付サービスについて

https://www.city.setagaya.lg.jp/02053/online_tetsuzuki/8045.html
※区ホームページID ８０４５

世田谷区Web口座振替受付サービスのけやきネットに関する操作方法について

・けやきネットサービスセンター
０３－５４３０－０１７２ （年中無休９：００～２２：００）

担当：地域行政部 地域行政課
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