様式７－１
事業計画書　


１　管理運営能力及び実績
	【運営理念・経営方針】






	【指定管理者申請の理由】






	【公的事業への考え方】






	【管理運営の基本方針】





	【類似施設の管理実績】





	【その他・特記事項】






様式７－２
事業計画書　


２　組織・執行体制
	【管理の組織・責任体制、業務の担当組織】






	【社員体制・勤務体系の考え方】






	【雇用の形態・常勤・臨時・嘱託等】






	【研修体制】





	【緊急時対応】





	【その他特記事項】






様式７－３
事業計画書　


３　個人情報の保護
	【個人情報保護に関する考え方】






	【個人情報の管理方法】






	【セキュリティ対策】






	【個人情報保護の取り組み（マニュアルの遵守策や研修等）】





	【再委託先の個人情報保護について】





	【その他特記事項】






様式７－４
事業計画書　


４　法令等の理解・遵守
	【コンプライアンス体制】









	【業務執行のための社員教育の考え方・研修】









	【業務マニュアル等の整備】









	【その他特記事項】







様式７－５
事業計画書　


５　入居者管理
	【管理運営体制に関する考え方】







	【入居者からの相談・苦情への対応】







	【使用料滞納の防止策】※具体的な対応策を含め記載してください。







	【高齢者、障害者等への配慮】※具体的な対応策を含め記載してください。







	【その他特記事項】






様式７－６
事業計画書　


６　施設管理・修繕
	【基本的な考え方・執行体制】





	【一般修繕・空室修繕の考え方】※世田谷区営住宅等における現状・課題を踏まえた内容で記載をしてください。





	【保守点検業務の考え方】※世田谷区営住宅等における現状・課題を踏まえた内容で記載をしてください。





	【住環境整備の考え方・取り組み】※世田谷区営住宅等における現状・課題を踏まえた上で、具体的な取り組み提案を含めて記載をしてください。





	【経費の縮減の考え方・取り組み】※世田谷区営住宅等における現状・課題を踏まえた上で、具体的な取り組み提案を含めて記載をしてください。





	【その他特記事項】





様式７－７
事業計画書　


７　自主事業提案（仕様書外の業務で事業者が自主的に行うサービス）
※世田谷区営住宅等における現状・課題を踏まえた内容で記載をしてください。
	【子育てや高齢者等に関する福祉的な取り組み】
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	【コミュニティ形成への取り組み】











	【入居者サービス】











様式７－８
事業計画書　


８　危機管理
	【地震・防災・防犯に関する取り組み】







	【緊急時の対応と体制】







	【新型感染症等対策の取り組み】






	【夜間・休日の対応・体制】






	【その他特記事項】








様式７－９
事業計画書　

９　再委託について
	【委託内容】






	【選定方法、発注手続】






	【区内業者の活用】






	【検査確認体制】






	【経費縮減への取り組み】






	【その他特記事項】





様式７－１０
事業計画書　

１０　継続的な事業運営
	【長期的な事業運営について】











	【経営基盤の安定化への取り組み】












	【その他特記事項】












