
令和８年４月２２日 

教育ＤＸ推進担当課 

 

区立学校ＧＩＧＡ端末用キーボードケースの対応について 

 

１ 主旨 

区立小中学校で使用しているＧＩＧＡ端末用キーボードケース（ベルキン社製）について、

令和８年３月に発熱・発煙事象が報告されたため、現在、安全確保を最優先に対応している。 

リース会社より調査結果の報告があったことを受け、今後の対応方針について整理したため

報告する。 

 

２ 経緯 別紙参照 

 

３ 調査結果 

 第三者機関による調査の結果、標準品と比較して強度が低い部品が使用されたキーボード

ケースが一部に存在することが判明した。なお、当該部品の使用台数については、ベルキン社

から、世田谷区に納入された約５５，０００台のうち３０，０００台程度が該当する可能性が

ある旨の申告を受けた。 

また、同調査により、当該事象の根本原因が特定された。ベルキン社から提供される改良品

については、当該部品の強度に問題がないことについて、第三者機関による調査結果が示され

ている。 

 

４ 対応内容 

（１）全国学力・学習状況調査への対応 

  ①対象   令和８年４月に実施する中学３年生の全国学力・学習状況調査 

  ②対応内容 昨年度まで使用していたロジクール社製の新ｉＰａｄ対応キーボードケース

を用意する。 

  ③理由   ベルキン社製改良品の安全対策に関する調査結果の確認が全国学力・学習状

況調査の準備期間までに間に合わない見込みであったことから、安全な他社

製品を使用することとした。 
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（２）全台交換 

  ①対象   区立小中学校で貸与しているキーボードケース全台（約５５，０００台） 

  ②対応内容 強度が低い部品を使用したキーボードケースを特定することが難しいため、 

全台交換を実施する。 

  ③開始時期 令和８年７月中旬以降（調整中） 

  ④費用   リース会社の負担となり区は負担しない 

（３）交換までの間の対応 

  当面の間はこれまでと同様にｉＰａｄとキーボードケースを接続しない運用を継続する。 

（４）周知 

交換までの間の対応について学校へ周知し、保護者に対してもすぐーるや学校を通して必 

要な連絡を行う。 

 

５ 今後のスケジュール（予定） 

令和８年４月 中学３年生全国学力・学習状況調査において他社製キーボードケースを使用 

 ７月中旬以降 改良品への全台交換開始。学校運営への影響を最小限に抑えながら、順次交 

換を進める 

 

６ その他 

４月３０日を目途に提出が予定されている改良品の信頼性検査結果等、より詳細な調査結果

を踏まえ、安全対策の有効性について最終的に判断するとともに、品質管理の徹底をリース会

社及びベルキン社へ求めていく。 
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これまでの経緯 

（区立学校ＧＩＧＡ端末用キーボードケースの対応について） 

 

１ 事象の発生・把握 

令和８年３月上旬、区立小中学校で使用しているＧＩＧＡ端末用キーボードケース（Ｂ

ｅｌｋｉｎ社製）について、発熱・発煙等の事象が数件報告された。 

 

 

 

 

 

 

２ 学校・保護者への周知（安全最優先の暫定運用） 

・令和８年３月１３日、学校及び保護者に対し、本事象の発生について周知するとともに、

安全を最優先とし、当面の間、キーボードケースをｉＰａｄに接続しない運用を依頼し

た。 

・令和８年４月６日、保護者に対し、改めて、当面の間、安全最優先（キーボードケースを

ｉＰａｄに接続しない）の運用継続について周知した。 

 

３ 調査結果の受領 

・令和８年４月１４日、リース会社より、第三者機関によるキーボードケースに関する調査

結果の報告を受領した。 

 

発生日 学校 概要 

２０２６／３／ ３ 小学校 学校にて発熱・発煙 

２０２６／３／ ９ 小学校 学校にて発熱・発煙 

２０２６／３／１０ 小学校 学校にて発熱・発煙 

２０２６／３／１１ 小学校 自宅にて発熱・発煙 

別紙 
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