
　　　　　　　　の使い方
「マイナンバーカードでの本人確認」
せたがやPayせたがやPayせたがやPay



用意するもの

マイナンバーカード 署名電子証明書
パスワード

（英数字6~16字） せたがやPayアプリ
※バージョン2.30.0

（2026/5/13公開）以上の
   アップデートが必要です。



①マイページを開く



②「本人確認を行う」を
　 タップ



③「認証手続きへ進む」　　　
　 をタップ



④内容を確認し、
 「同意する」をタップ

※世田谷区民認証は、国が提供する公的個人認証サービス（JPKI）を用いて行わ
れます。せたがやPayにおける公的個人認証は株式会社LiquidのeKYCサービス
を使用します。サービス活用にあたり、サイバートラスト株式会社、J-LIS（地
方公共団体情報システム機構）との連携が必要になります。
サービスについて詳しくはせたがやPay公式サイトや「よくあるご質問」を
ご参照ください。



⑤「次へ」をタップ



⑦署名電子証明書
　パスワードを入力



⑧「次へ」をタップ



⑨「開始」をタップ



⑩マイナンバーカード　　
　にスマホをかざす



読み取りのコツ
・カードを動かさずにぴったりあて続ける。
・スマートフォンをカバーやケースから外す。
・読み取りに失敗したら、いったんカードを
　スマートフォンから離す。

読み取りが完了するまでに、5秒以上かかる場合があります。



セタガヤハナコ

⑪補足情報を入力
※補足情報は、金融サービスにおける本人確認基準に準拠した運営のた
め取得しております。ご入力いただいた情報は、適切なセキュリティ対
策のもと管理し、本人確認およびサービス運営に必要な範囲でのみ利用
します。



セタガヤハナコ

⑫「本人情報の確認に進む」
　 をタップ



世田谷 花子 ⑬内容を確認し、
  「この内容で登録を行う」
　をタップ



認証が完了すると
マイページに表示されます。

花子



お疲れさまでした！
引き続きせたPayをご利用ください
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