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※「世田谷区介護保険ＦＡＸ情報便」は、介護保険関連の情報を事業者等へお知らせするものです。 

区ホームページにＦＡＸ情報便を掲載しています。ホームページに掲載のＦＡＸ情報便（ＰＤＦファイル）にはＵＲＬにリンク

を設定していますのでご活用ください。 

トップページの上部にある検索メニューに掲載記事の区HP IDを入力して検索すると、該当ページを直接ご覧になれま

す。 

（「2330」と入力すると、世田谷区介護保険ＦＡＸ情報便のページに移動します。） 

 １ 世田谷区からの事務連絡  

（１）「令和７年度 世田谷区介護保険実態調査」（事業者編）にご協力ください 

第１０期高齢者保健福祉計画・介護保険事業計画（令和９年度～１１年度）策定の基礎資料とするため、区内の介護保険

サービスの事業所・施設を対象とした「令和７年度 世田谷区介護保険実態調査」を実施します。 

調査票を９月下旬から１０月上旬に事業所・施設あてに送付いたします。複数のサービスを提供している事業所・施設の

場合、複数の調査票が届きますが、全ての調査票にご回答ください。 

お忙しいところお手数ですが、調査へのご協力をよろしくお願いいたします。 

【お問合せ】介護保険課 管理係 電話：５４３２－２２９８ 

 

（２）「令和７年 介護サービス施設・事業所調査」（厚生労働省所管）にご協力ください 

介護サービス行政の推進に役立てるため、厚生労働省は全国の介護サービス施設・事業所を対象に、介護サービスに

関する実態調査を実施します。調査票は９月下旬から１１月中旬にかけて送付予定です。調査結果は、今後の介護サー

ビス行政の方向性を決めるための資料として活用されます。ご協力をよろしくお願いいたします。 

【お問合せ】厚生労働省福祉・介護施設調査事務局 電話：０１２０－５７７－７１４ 開設期間：令和７年１２月２６日（金）まで 

 

（３）『居宅介護支援事業所のケアマネとの正しいつきあい方ハンドブック』を作成しました 

ケアマネジャーの本来の仕事とケアマネジメント業務には含まれないもの（シャドーワーク）などについて、利用者への

重要事項説明の際などにお役立ていただけるよう、世田谷ケアマネジャー連絡会の協力のもと、新たに作成しました。 

１０月１日以降、事業所の所在地を担当するあんしんすこやかセンターで配布するほか、区ホームページからダウンロ

ード可能です。                                             

【お問合せ】介護保険課 事業者支援担当 電話：５４３２－２８８４ 

 

 

 

 

 

 

 

関係者で情報を共有してください 

 

 

第２８８号（令和７年９月２５日） 

発行 世田谷区高齢福祉部介護保険課 

電  話  ０３－５４３２－２２９８ 

ファクシミリ ０３－５４３２－３０５９ 

☆ ここ☆ ここに掲載した情報の詳細は、発行日の翌日以降、 

「世田谷区公式ホームページ」でご覧いただけます。 

区HP 🔍 2330  検索 

 

世田谷区介護保険FAX情報便は、令和７年１１月より電子メールに移行し、事業所の皆さまからご登録いただ

くメールアドレスにお送りいたします。メールアドレス登録はhttps://www.kaigo-asp.jp/setagaya-ward/entry/ 

よりお願いいたします。登録方法等の詳細は上記区HP IDより世田谷区介護保険ＦＡＸ情報便のページからご確

認ください。並行期間終了後は、メール配信のみとなりますので、１０月３１日までのメールアドレスご登録をお

願いいたします。今月号の情報便も kaigo13112@kaigo-asp.jp から並行してお送りしております。なお、送信専

用メールアドレスとなっておりますのでお問い合せは上記電話番号にお願いいたします。 

区HP 🔍 26236 

 
 検索 

 

https://www.kaigo-asp.jp/setagaya-ward/entry/
mailto:kaigo13112@kaigo-asp.jp
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（４）福祉サービス事業所におけるハラスメント等に関する弁護士相談 

区では、福祉サービスの利用者と提供する事業所の双方にとって安定的にサービスの利用（提供）を続けていけること

を目指して、福祉サービス事業所を対象としたハラスメント等に関する弁護士相談を今年度より実施しております。 

事業所の責任者等から、区民である利用者等から受けた行為でお困りの状況について、区役所が委託する弁護士に

ご相談いただけます（毎月１回１時間程度）。主に法的な面から、解決に向けた助言を行います。 

日   時：毎月第４月曜日 ①午後６：００～ ②午後７：００～ ※第４月曜日が祝日の場合には、第３月曜日となります。 

会   場：世田谷区児童相談所 １階 団体活動支援スペース（松原６－４１－７） 

対 象 者：福祉サービス事業所の管理者、サービス管理責任者等（当該サービスの利用者が区民の場合に限る） 

※本相談は、不適切な言動等の対象となっている職員個人の相談を受けるものではありません。 

申込方法：区ホームぺージの申込フォームから申し込みを行ってください。 

※その他の詳細は区ホームページをご確認ください。 

【お問合せ】＜高齢＞高齢福祉課 事業担当（運営） 電話：５４３２－２４１２ 

＜障害＞障害施策推進課 事業担当 電話 ５４３２－２４１４ 

 

（５）住まいの防犯対策サポート事業の申請期限の延長について 

犯罪を未然に防止するための住宅への防犯設備の設置及び防犯物品の購入に対する費用補助制度（住まいの防犯対

策サポート事業）の申請期限を延長します。区内に住民登録がある世帯が対象となりますので、防犯設備の設置等を検

討している方がいた場合は、下記のコールセンター等をご案内いただくようお願いします。 

申 請 期 限：①オンライン手続き 令和８年１月３１日（土）まで 

（予定）    ②郵送（地域生活安全課あて） 令和８年１月３０日（金）必着 

          ③窓口 地域生活安全課またはまちづくりセンターに持参 令和８年１月３０日（金）午後５時まで 

          ※申請額が予算の上限に達した場合は、申請受付を終了します。 

          ※申請書、領収書等の必要書類があります。詳細は区ホームページをご確認ください。 

補助対象者：居住する区内住宅（共同住宅の住戸含む）に防犯設備の設置等を行った世帯 

補助上限額：４万円（補助率１０／１０、１００円未満切捨て） 

          ※上限額以内であれば複数品目の合算を可としますが、申請は世帯で１回限りとなります。 

補助対象品目：防犯カメラ、録画機能付きインターホン、防犯フィルム、ガラス破壊センサー、センサー付きライト ほか 

【お問合せ】世田谷区住まいの防犯対策サポート事業コールセンター 電話：６６３１－２９５５ 

【担当所管】地域生活安全課 地域生活安全係 電話：５４３２－２５８６ 

 

（６）科学的介護情報システム（LIFE）研修会について 

科学的介護情報システム（LIFE）研修会が開催されます。詳細は、介護保険最新情報 vol.1412（令和７年８月２２日付）をご

確認ください。 

 

 

 ２ 研修・講演会等のご案内  

（１）ハラスメント対応窓口の設置＆設置時の留意点 解説 

日   時：令和７年１０月１０日（金）午後２：００～午後３：３０【オンライン配信】 

令和７年１０月２０日（月）～１０月２６日（日）【オンデマンド配信】 

講   師：Sun cha社会保険労務士事務所 代表 岡本 雅行氏  

対   象：事業主、人事・労務担当者、現在お勤めで関心のある方 

内   容：２０２２年４月１日よりハラスメント対応窓口の設置が義務化されています。ハラスメント窓口を設置し、機能させ

るための留意点をお伝えします。 

申   込：専用予約サイト（https://reserva.be/sanchaoshigotocafe）よりお申し込みください。 

お申し込みいただきましたら開催日３日前に視聴用URLをお送りします。   

【お問合せ】三茶おしごとカフェ（世田谷区産業振興公社）  電話：３４１１－６６０４ 

   （三茶おしごとカフェ https://www.setagaya-icl.or.jp/oshigotocafe/top.html） 

【担当所管】工業・建設業・雇用促進課 電話：３４１１－６６６２ 

 

区HP 🔍 24342 

 
 検索 

 

区HP 🔍 23301 

 
 検索 

 

https://www.mhlw.go.jp/content/001546597.pdf
https://reserva.be/sanchaoshigotocafe
https://www.setagaya-icl.or.jp/oshigotocafe/top.html
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（２）認知症の方の家族会 認知症専門医による特別講演会 

介護者のこころが楽になるための講演会です。認知症の診療の第一線で活躍されている医師から認知症に関する具

体的なお話を聞き、その後に介護者同士が日頃の思いを語るミーティング体験を行います。認知症の方を介護しているご

家族へご案内をお願いいたします。 

日   時：令和７年１０月２３日（木） 午後２：００～午後４：００  

会   場：三茶しゃれなあどホール ６階 スワン（三軒茶屋１－４１－１０ 三茶昭和ビル６階） 

講   師：古田 伸夫 氏（浴風会病院 認知症疾患医療センター長） 

対   象：認知症の方を介護しているご家族 （先着３０名） 

内   容：認知症の症状と対応方法についての講話・介護者同士のグループワーク 

申   込：９月２５日より受付開始。電話またはＦＡＸにて下記お問い合わせ先へ申し込み。          

申込期限：令和７年１０月１６日（木） 

詳しくはちらし（世田谷地域のあんしんすこやかセンター、世田谷総合支所保健福祉課にあり）をご覧ください。 

【お問合せ】世田谷総合支所 保健福祉センター保健福祉課 地域支援担当 電話：５４３２－２８５５ FAX：５４３２－３０４９ 

 

（３）８０２０歯っぴぃフェスタ世田谷 

１ 講演会 ～口の中は不思議がいっぱい～「動物たちも高齢化」 

日   時：１０月２６日（日）午後２：００～午後３：００ ※入場制限あり 

講   師：岡崎好秀（歯学博士） 

 

２ 歯っぴぃコーナー 

テ ー マ：①歯と口②食育③介護予防・認知症④せたがやデジタルポイントラリー臨時説明ブース（区内在住の６５歳以

上の方が対象）⑤体成分分析測定 など 

日    時：１０月２６日（日）①午前１１：００～午後１：００ ②～⑤午前１１：００～午後３：００ 

 

３ 食育講座「明日も元気に！しっかり食事」 

内    容：高齢者のための歯とからだにいいメニューと調理の工夫の紹介（試食あり） 

日    時：１０月２６日（日）午前１１：４５～午後０：１５ 

講    師：機能強化型認定栄養ケア・ステーション eatcoco管理栄養士 

 

４ 運動指導ワンポイント講座「高齢者のための筋力をつける体操」 

内    容：世田谷区保健センター運動指導員による筋力をつけるための運動のアドバイス（実技あり） 

日    時：１０月２６日（日）午前１１：２０～午前１１：３５、午後０：３０～午後０：４５ ※いずれも同内容 

 

会   場：キャロットタワー４・５階（太子堂４－１－１）      

備考 事前申し込み不要 食育講座は先着２０名 運動指導ワンポイント講座は各回先着２０名 

イベント開催期間中、当会場でせたがやデジタルポイントラリーのポイントを獲得できます。 

【お問合せ】１ ２①玉川歯科医師会 電話：３７０８－４６１８ ２②３世田谷保健所健康推進課 電話：５４３２－２４４０ 

２③～⑤４世田谷保健所健康企画課 電話：５４３２－２３５４  

【担当所管】世田谷保健所健康企画課 電話：５４３２－２３５４ 

 

（４）シンポジウム「世田谷版地域包括ケア１０年」を開催します。 

区では誰もが住みなれた地域で安心して暮らし続けることができるよう、医療、介護などが一体的に提供される地域包

括ケアシステムに取り組んできました。令和７年度に１０年を迎えるにあたり、これまでの取り組みを振り返ります。 

日 時：令和７年１１月１９日（水）午後２：３０～午後５：００ 

会 場：玉川せせらぎホール（等々力３－４－１）                      

申込方法：区ホームページ（１０月１日公開）よりオンライン手続き、当日参加可 

       ※１０月１日より前に申し込みされる方はお電話にて受け付けますので下記担当までご連絡ください。 

【お問い合わせ】保健福祉政策課 保健福祉計画担当 電話：５４３２－２４２７ 

 

 

区HP 🔍 27753 

 
 検索 

 

区HP 🔍 18889 

 

 

 検索 
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（５）要介護認定調査員研修（現任） 

日   時：令和７年１１月２０日（木） 午後１：３０～午後４：３０ 

会   場：烏山区民会館集会室（南烏山６－２－１９ 烏山区民センター内） 

対   象：現在、世田谷区の認定調査に従事している方 

募集人数：７０名程度 ※応募者多数の場合は１事業所につき１名の参加とさせていただきます。 

申込期限：令和７年１０月１７日（金） 午後５：００まで 

申   込：区のホームページから「申込書」をダウンロードしてください。 

 詳細については、区のホームページをご覧ください。 

【お問合せ】介護保険課 介護認定審査事務係 電話：５４３２－２９１２ ＦＡＸ：５４３２－３０５９ 

 

 

 ３ 世田谷区福祉人材育成・研修センターからのご案内  

（１）世田谷区の目指す福祉講座（公開講座） 「これからの世田谷の福祉を考える」【動画研修】 

視聴期間：令和７年９月８日（月）午前１０：００～令和８年３月３１日（火）午後５：００＜２４時間視聴可＞ 

講   師：中村 秀一 氏（世田谷区地域保健福祉審議会会長）   

対   象：医療・福祉サービス従事者、福祉に関心のある方等 

受講方法：動画視聴可能期間中、いつでも研修センターホームページにて動画視聴できます。申し込み不要です。 

 

（２）メンタルヘルス研修「支援者のための『わたしも大事 あなたも大事』からはじまるグリーフサポート」【集合研修】 

日   時：令和７年１０月１４日（火）午後２：００～午後５：００ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室C 

講   師： グリーフサポートせたがやの皆さん、世田谷区世田谷保健所健康推進課職員 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員、区職員等 

定   員：３０名 

申込期限：令和７年１０月９日（木） 

 

（３）介護技術研修（現任３）「指導者が学ぶ介護技術研修～伝える力・指導する力～」【集合研修】 

日   時：令和７年１０月１４日（火）午後６：００～午後８：３０ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 介護実習室 

講   師：北田 信一 氏（株式会社 PAO代表取締役 看護師・介護支援専門員） 

対   象：（１）医療・福祉サービス事業所の職員等 

       （２）介護技術指導を行っている方、または指導する予定のある方 

       （３）介護職員としてステップアップを考える方 

定   員：３０名 

申込期限：令和７年１０月７日(火） 

 

（４）認知症ケア研修 認知症の理解「若年性認知症の理解と支援」【動画研修】 

視聴期間：令和７年１０月２１日（火）午前１０：００～令和７年１１月２４日（月）午後５：００＜２４時間視聴可＞ 

講   師：駒井 由起子 氏（東京都若年性認知症総合支援センター センター長） 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員、区職員等 

申込期限：令和７年１０月１４日（火） 

 

（５）サービス提供責任者研修【現任２】「ケアにいかせる医療知識と多職種連携」【集合研修】 

日   時：令和７年１０月２４日（金）午後６：００～午後８：００ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室Ａ 

講   師：大原 昭江 氏（世田谷区社会福祉事業団 訪問看護ステーションけやき 看護師） 

対   象：訪問介護事業所のサービス提供責任者やサービス提供責任者を目指している方等 

定   員：３０名 

申込期限：令和７年１０月１７日（金） 
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（６）福祉職のキャリアアップ講座（中堅編）「上司・同僚・部下との円滑なコミュニケーションを目指して」【集合研修】 

日   時：令和７年１０月２９日（水）午後１：３０～午後４：３０ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室C 

講   師：増田 直哉 氏（株式会社エイデル研究所 経営支援部チーフコーディネーター） 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

定   員：４０名 

申込期限：令和７年１０月２３日（木） 

 

（７）高齢・障害支援力向上 Sofuku講座「嚥下障害の理解とケア～『安全においしく』今日からできる食事介助のヒント～」

【集合研修】 

日   時：令和７年１０月３１日（金）午後２：００～午後４：３０ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室C 

講   師：安保 直子 氏（世田谷区保健センター専門相談課 言語聴覚士） 

武谷 祐里 氏（世田谷区保健センター専門相談課 理学療法士） 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等 

定   員：３０名 

申込期限：令和７年１０月２０日（月） 

 

（８）高齢者虐待対応研修（第１回）「支援者側への支援について」【動画・集合研修】 

日   程：①集合研修 令和７年１１月２０日（木）午後２：００～午後５：００ 

       ②動画研修 令和７年１２月２日（火）午前１０：００～令和８年１月５日（月）午後５：００＜２４時間視聴可＞ 

会   場：世田谷区立保健医療福祉総合プラザ１階 研修室C 

講   師：土屋 典子 氏（立正大学社会福祉学部教授） 

対   象：医療・福祉サービス事業所の職員等、区職員 

定   員：集合研修 ５０名 

申込期限：令和７年１１月１３日（木） 

 

 

お問合せ・詳細は、世田谷区福祉人材育成・研修センターのホームページをご覧ください。 

 (世田谷区福祉人材育成・研修センター https://www.setagaya-jinzai.jp) 

【お問合せ】世田谷区福祉人材育成・研修センター 電話：６３７９－４２８０ FAX：６３７９－４２８１ 

 

次回１０月２７日号をもちまして FAX情報便は終了いたします。 

メールアドレス未登録の事業所は下記よりご登録をお願いいたします。 

https://www.kaigo-asp.jp/setagaya-ward/entry/ 
 

研修センターではお仕事の悩み等の無料の相談を行っています。 

詳細はホームページをご覧くださいhttps://www.setagaya-jinzai.jp/counseling 

 

https://www.setagaya-jinzai.jp/
https://www.kaigo-asp.jp/setagaya-ward/entry/
https://www.setagaya-jinzai.jp/counseling

