
令和６年１１月１３日 

危 機 管 理 部 

 世田谷区在宅避難支援事業の進捗状況について 

１ 主旨 

令和６年５月２８日の環境・災害・防犯・オウム問題対策等特別委員会で報告した在宅

避難支援事業（せたがや防災ギフト）について、進捗状況を報告する。 
 

２ 申込状況（１１月６日時点） 

（１）申込実績 

① 申込世帯数：２７１，０８５件 

② 申込率：５４％  

③ 申込内訳：ハガキ４３％ ＷＥＢ５６％ 

（２）申込商品順位   

（３）広報 

  申込期限までの間に申込率を引き上げるため、下記のとおり更なる周知を図っている。 

① 勧奨通知（未申請者宛て１０月上旬、１１月上旬に２回実施） 

② 民間企業でのチラシ配架、ポスター掲示 ※ 

 ・スーパーマーケット（オオゼキ１２店舗、サミット１８店舗） 

 ・セブンイレブン（１３９店舗） 

 ・鉄道会社（東急電鉄、小田急電鉄）等 

③ せたがやＰａｙでのお知らせ 

④ イベントでのチラシ配架・ポスター掲示（蘆花まつり、せたがや産業フェスタ等）※  

⑤ 区のおしらせ、ＳＮＳ、デジタルサイネージ等 ※ 

※ チラシ、ポスター、バナーについては締切間近であることを強調し新たに作成した。 

 

３ アンケート（１０月２８日時点）  

（１）回答数：１３５，１８７件 

（２）回答率：９８％ 

※ ＷＥＢ申込者のみ対象 

 

 

 

NO 商品名 申込数 ポイント 

1 緊急簡易トイレ 30回分 14,067 3,000 

2 モバイルバッテリー 12,570 3,000 

3 ポータブルソーラー充電器 7W 10,217 6,000 

4 ほっ！トイレタブレット 10袋＋携帯トイレ 1回分 9,244 3,000 

5 生活消耗紙セット 9,041 3,000 
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４ スケジュール 

  令和６年１１月７～１４日  勧奨通知（２回目） 

      １１月３０日    申込〆切 

  令和７年 ３月３１日    商品配送完了 

 

５ その他 

 申込期限の延長（２週間程度）について、現在事業者と調整中である。 
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